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1°  d icembre  2009 –  30  novembre 
2010. 

u n anno esat to, fa t to  d i  365 
g iorn i  tu t t i  da  v ivere  in -
tensamente  graz ie  ad  una 

esper ienza  come i l  se rv i z io  c iv i le 
Naz iona le. Ne l l ’anno 2009-2010 a 
san  Giovanni  in  Pers i ce to  è  s ta to 
a t t ivato  i l  p roget to  d i  serv i -
z io  c iv i le  denominato : un i tà 
d i  in tent i  per  la  cos t ruz ione 
d i  b ib l io teche   e f f i cac i ; 4 
g iovan i  vo lontar i  sono s ta -
t i  d i s locat i  ne l la  B ib l io teca 
comunale  G. c . croce  sez . 
adu l t i  d i  Pers i ce to  (ch iara 
e  manue l ) , ne l la  B ib l io teca 
ragazz i  (mar t ina)  e  ne l la  B i -
b l io teca  r . Pet tazzon i  d i  de-
c ima (mar ia  Paz ) . ch i  sono 
quest i  vo lontar i  e  come han-
no fa t to  ad  ent ra re  ne l  mon-
do de l la  B ib l io teca  è  una 
lunga s tor ia . P r ima d i  tu t to 
devo  ant i c ipare  che  anche 
io  ho  fa t to  par te  de l la  rosa 
d i  que i  4  fo r tunat i  che, dopo 
aver  par tec ipato  a l  bando d i  se -
lez ione  promosso  da l l ’ente  loca le 
per  i l  se rv i z io  c iv i le, sono s ta t i 
sce l t i  per  in i z ia re  questa  grande 
avventura . la  se lez ione  è  avvenu-
ta  in  segu i to  a l la  p resentaz ione  d i 
una  domanda d i  par tec ipaz ione, 
cor redata  da l  p ro f i lo  cur r i co la re 
de i  ragazz i , ed  ad  un  co l loqu io 
ora le, che  ha  a iu tato  l ’ente  ad  in -
quadrare  le  f igure  p iù  adeguate 
a l le  p ropr ie  a t t iv i tà ; per  ch i  non 
lo  sapesse, i l  se rv i z io  c iv i le  Na-
z iona le  da l  2005 s i  svo lge  su  base 
esc lus ivamente  vo lontar ia  ed  è 
r i vo l to  a i  g iovan i  d i  e tà  compresa 
f ra  i  18  e  28  ann i ; i  mot iv i  che 
sp ingono i  ragazz i  ad  in t rapren-
dere  questo  percorso  sono i  p iù 
d i sparat i  poss ib i l i : c ’è  ch i  in i z ia 
per  g ioco  but tandos i  senza  sape-
re  a  cosa  andrà  incont ro, c ’è  ch i 
ha  b i sogno d i  due  so ld i   e  questa 
è  una  buona occas ione  per  ave-

re  un  impiego s i curo  per  un  anno 
anche  se  non mol to  re t r ibu i to, c ’è 
ch i  ha  vog l ia  d i  met te rs i  in  g ioco 
at t raverso  una nuova esper ienza 
e  ch i  lo  fa  per  pass ione  por tando 
avant i  un  propr io  percorso  d i  s tu -
d i  inerente  a l  p roget to  che  va  ad 
in t raprendere.
ma io  ora  vor re i  par la re  d i  no i , 

de l l ’esper ienza  che  da  poch i  mes i 
s i  è  conc lusa  ne l le  nost re  b ib l io -
teche  e  d i  come questa  è  s ta ta 
v i ssuta  da  ch i  ne  ha  concreta-
mente  preso  par te.
io  ammetto  d i  aver  fa t to  una 
sce l ta  d i  pass ione, ho  in i z ia to  i l 
se rv i z io  c iv i le  perché  i l  p roget to 
prevedeva  l ’ambi to  b ib l io tecar io, 
coerente  con  i  mie i  s tud i  e  con 
i l  mio  sogno d i  fu turo  lavorat ivo, 
p ropr io  per  questo  non potevo 
perdere  un  anno d i  fo rmaz ione 
come que l lo  che  s i  p rospet tava ; 
esper ienza  che  ora  posso  d i re  mi 
ha  donato  tanto  da l  punto  d i  v i -
s ta  pro fess iona le  ma anche  uma-
no; quando s i  c rede  in  c iò  che  s i 
fa  e  c i  s i  met te  i l  cuore, a l lo ra  an-
che   la  mente  s i  apre   ed  è  pronta 
come una spugna ad  accog l ie re  
ogn i  insegnamento  ed  esper ien-
za ; pot re i  s ta re  ore  ed  ore  a  par-
la rv i  d i  quanto  s ia  s ta to  asso luta-

mente  p ieno questo  anno, p ieno 
d i  persone, p ieno d i  noz ion i  d i 
b ib l io teconomia , p ieno d i  re la -
z ion i , rappor t i  umani  e  comunica-
z ione, p ieno d i  poss ib i l i tà . ego i -
s t i camente  pot re i  d i re  che  è  una 
esper ienza  per  se  s tess i : è  vero, 
s i  o f f re  un  ut i l i s s imo serv iz io  a l la 
comuni tà , osere i  d i re  fondamen-

ta le, ma come ogn i  cosa  s i 
fa  anche  per  s ta r  bene  con 
se  s tess i .
ins ieme a i  mie i  “compagni 
d i  v iagg io”, d iventat i  amic i 
in  b reve  tempo, abb iamo for-
mato  un  gruppo ete rogeneo: 
io  e  manue l  e ravamo i  vec -
ch ie t t i , mar t ina  e  mar ia  Paz 
le  g iovan iss ime: p roven ient i 
da  percors i  d i  s tud i  d ivers i 
ma tut t i  in  ambi to  umani -
s t i co, abb iamo avuto  modo 
d i  conf rontarc i  e  conoscerc i 
durante  i l  per iodo d i  fo rma-
z ione  de l  serv iz io  c iv i le ; l e 
b ib l io teche  a l le  qua l i  s iamo 
s tat i  a f f idat i  avevano tut te 
una  gest ione  d i f fe rente, per 

cu i  è  s ta to  in te ressante  scambia-
re  op in ion i  ed  esper ienze  r iguar-
do  le  d inamiche  de l  lavoro  che 
s tavamo svo lgendo. o l t re  a  svo l -
gere  la  vera  e  p ropr ia  funz ione 
d i  b ib l io tecar i  (e  qu i  v i  sa rebbe 
da  apr i re  una  parentes i  su l le  in -
numerevo l i  mans ion i  che  un  b i -
b l io tecar io  è  tenuto  a  compiere  e 
che  ne l l ’ immaginar io  comune non 
sono contemplate, ma mi  l imi te rò 
a  d i re  che  la  B ib l io teca  è  un  mon-
do da l le  mi l le  facce )  s iamo s tat i 
segu i t i  da l l ’  assoc iaz ione  Papa 
Giovanni  XXXi i i  ne l la  fo rmaz ione 
su l la  s tor ia  de l  se rv i z io  c iv i le   e 
su l le  d inamiche  d i  soc ia l i zzaz ione 
f ra  persone. Quest i  moment i  han-
no ar r i cch i to  in  maniera  s t raord i -
nar ia   l e  nost re  conoscenze  e  c i 
hanno permesso  d i  c rescere  come 
gruppo; natura lmente  non sono 
mancat i  i  moment i   d i  d iver t imen-
to  e  so  per  ce r to  che  nessuno d i 
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noi  d iment icherà  le  o re  passate  a 
rea l i zzare  car te l lon i , a  s imulare 
s i tuaz ion i  d i  tens ione  da  r i so l -
vere  con  metod i  non-v io lent i , l e 
“g i te  fuor i  por ta” a l  museo de l la 
res i s tenza  e  a  monte  so le… ore 
cond iv i se  con  la  nost ra  fo rmat r i -
ce  laura , una  g iovane  donna im-
pegnata  ne l  soc ia le  p ronta  a  t ra -
smet te rc i   con  pass ione  le  p ropr ie 
esper ienze.
Fare  un  anno d i  serv iz io  c iv i le 
s ign i f i ca  prendere  contat to  con 
d iverse  rea l tà , sper imentare  se 
s tess i  in  d ivers i  ambi t i , da  que l -
lo  puramente  profess iona le  ( c ioè 
avere  la  vog l ia , i l  des ider io  e  la 
capac i tà  d i  imparare ) , a  que l lo 
umano, c ioè  saper  ins taurare  rap-
por t i  d i  cooperaz ione  con  i  co l -
legh i  e  met te rs i  a l  se rv i z io  deg l i 
u tent i  (ne l  nost ro  caso)  con  la 
consapevo lezza  d i  dover  comu-
n icare  con  quest i ; abb iamo avu-
to  anche  la  poss ib i l i tà  d i  ven i re 
a  contat to  con  i l  mondo de l l ’as -
soc iaz ion ismo loca le, t rami te  un 
percorso  d i  fo rmaz ione  tenuto  da l 
comitato  per  una  cu l tura  d i  Pace 
d i  Pers i ce to. s i  comprende a l lo ra 
che  le  in i z ia t ive  che  ruotano at -
to rno  a l  p roget to  d i  serv iz io  c iv i -
le  sono mol te  e  in te ressant i .
log icamente, ognuno de i  ragazz i , 
approdato  ne l la  “propr ia” b ib l io -
teca , ha  v i ssuto  in  maniera  d iver-
sa  questa  esper ienza ; tenterò  ora 
d i  raccog l ie re  le  aspet ta t ive  e  le 
impress ion i  a  r iguardo, per  ce rca-
re  d i  dare  un  quadro  genera le  d i 
come i  g iovan i  d ’ogg i  ce rch ino  d i 
dare  un  senso  a l la  rea l tà  p recar ia 
in  cu i  v ivono. Non mi  acc ingo cer-
to  a  fa re  una  lez ionc ina  d i  v i ta , 
anz i  ausp ico  che  questa  venga 
fa t ta  a  me, magar i  a t t raverso  un 
be l  manuale : “Vi ta , i s t ruz ion i  per 
l ’uso” ( tanto  per  c i ta re  i l  t i to lo 
d i  un  ce lebre  l ib ro  d i  G. Perec )… 
ma c redo s ia  impor tante  dare  te -
s t imonianza  d i  come i l  se rv i z io 
c iv i le  abb ia  lasc ia to  un  segno in 
no i , par tendo da l l ’ in i z io.
Par lando con i  mie i  amic i  c iv i l i -
s t i , a  cammino conc luso, le  im-
press ion i  che  vengono fuor i  sono 
mol te, tu t te  accomunate  da  una 
sensaz ione  d i  c resc i ta  e  sodd is fa -

z ione.
mar ia  Paz : «serv iz io  c iv i le…
un’esper ienza  a  d i r  poco  enor-
me!» Questa  oppor tun i tà  l ’ha 
t ravo l ta  come un t reno, facendo-
le  comprendere  i l  s ign i f i ca to  d i 
impegno c iv i le ; lavorare  ne l la  b i -
b l io teca  d i  dec ima l ’ha  fa t ta  sen-
t i re  par te  a t t iva  d i  una  comuni tà 
ed  ha  scoper to  l ’ impor tanza  de l la 
co l laboraz ione  f ra  persone  a l  f ine 
d i  mig l io rare  la  soc ie tà  in  cu i  s i 
v ive. incont rare  rea l tà  d iverse 
da l la  nost ra  come que l la  de l l ’ im-
migraz ione  (mol t i  s t ran ie r i  a r r i -
vano in  b ib l io teca  des ideros i  d i 
imparare  l ’ i ta l iano  e  per  questo 
sono a l la  r i ce rca  d i  manual i )  op-
pure  l ’approcc io  ne i  conf ront i  de i 
bambin i  per  i  qua l i  è  u t i le  a l les t i -
re  laborator i  r i c reat iv i  o  in i z ia t i -
ve  d i  l e t tu ra… permet te  d i  avere 
una  v i sone  p iù  ampia  d i  c iò  che 
c i  c i r conda. mar ia  Paz  in  quest i 
12  mes i  ha  v i ssuto  con  la  consa-
pevo lezza  d i  a l zars i  a l  mat t ino   e 
sapere  che  i l  suo  lavoro  e ra  im-
por tante  per  qua lcuno.
anche  mart ina  a f fe rma d i  essere 
c resc iu ta  graz ie  a l  se rv i z io  c iv i le : 
«È  s ta ta  una  de l le  esper ienze  p iù 
be l le  e  fo rmat ive  de l la  mia  v i ta» ; 
essere  segu i ta  da  persone  compe-
tent i  che  l ’hanno a f f iancata  in  b i -
b l io teca  ragazz i  e  aver  cond iv i so 
esper ienze, con  g l i  u tent i  e  con 
i  co l legh i , l ’hanno ar r i cch i ta  da l 
punto  d i  v i s ta  umano e  profess io -
na le. ad  ogg i  la  sua  speranza  è 
que l la  d i  aver  lasc ia to  un  segno 
de l  suo  passagg io, in fa t t i  ognu-
no d i  no i  ha  assorb i to  con  av id i -
tà  tu t te  le  noz ion i  e  le  emoz ion i 
che  l ’ambiente  in  cu i  “ab i tava” 
ha  donato, ma ne l  nost ro  p icco lo 
abb iamo la  speranza  d i  aver  dato 
un  a iu to  concreto  ed  e f fe t t ivo 
con  i l  nos t ro  lavoro. lavoro. Pa-
ro la  mol to  d ibat tuta  ne l l ’ambien-
te  de l  serv iz io  c iv i le  vo lontar io, 
a  una  de l le  assemblee  reg iona l i 
a  cu i  abb iamo preso  par te  è  s ta to 
p iù  vo l te  r ibad i to  che  i l  se rv i z io 
per  i l  qua l i  s iamo s tat i  sce l t i  non 
è  un  lavoro!
Gl i  ambi t i  in  cu i  i l  se rv i z io  c i -
v i le  s i  può svo lgere  sono mol t i , 
da l l ’ass i s tenza  ag l i  anz ian i , a l 

sos tegno ne l l ’educaz ione, ecc… 
io  par lo  per  c iò  che  ho  v i ssuto : 
mi  sento  d i  aver  co l laborato  a l 
100% con i  co l legh i  b ib l io tecar i 
ne l la  c resc i ta  quot id iana  de l la 
B ib l io teca  e  se  non posso  d i re 
d i  aver  svo l to  mans ion i  par i  a l le 
lo ro  però  c redo d i  aver l i  a f f ianca-
t i  come megl io  potevo  acqu isendo 
ogn i  g io rno  sempre  p iù  competen-
ze   per  svo lgere  ne l  mig l io re  de i 
modi  i l  mio  lavoro. ognuno può 
dare  un  s ign i f i ca to  con  s fumature 
d iverse  a  questo  te rmine, per  me 
svo lgere  con  pass ione  e  impegno 
un  compi to  a f f idatomi  ( con  una 
re t r ibuz ione  mens i le  d i  433.80 
euro)  e  c redere  in tensamente  a 
c iò  che  s to  facendo, perché  mi 
p iace  e  per  essere  ut i le  a l la  co-
muni tà , è  g ià  su f f i c iente  per  d i re 
che  “vo lontar iamente  lavoro” per 
me e  per  g l i  a l t r i !
mi  sento  veramente  d i  cons ig l ia re 
a i  g iovan i  des ideros i  d i  met te rs i  in 
g ioco, d i  lanc ia rs i  in  uno de i  tan-
t i  p roget t i  che  in  i ta l ia  vengono 
at t ivat i  in  numeros i  se t tor i , que-
s ta  esper ienza  è  un  dono verso  se 
s tess i  e  verso  g l i  a l t r i ; pur t roppo 
per  l ’anno 2010/2011 a  Pers i ce to 
non è  s ta to  a t t ivato  a lcun  proget -
to, i  f inanz iament i  sono sempre 
meno e  i  ragazz i  devono ar ran-
g ia rs i  come possono per  t rovare 
un  impiego. le  cose  cambiano, le 
rea l tà  s i  t ras formano ed  è  inut i le 
puntare  con  ipocr i s ia  un  d i to  ac -
cusatore  verso  co loro  che  vedono 
i l  se rv i z io  c iv i le  un ’a l te rnat iva 
a l la  d i soccupaz ione  s i cura ; le  r i -
un ion i  e  g l i  incont r i  che  vengono 
organ izzat i  danno la  poss ib i l i tà 
d i  conoscere  concretamente  le 
op in ion i  e  le  esper ienze  d i  cent i -
na ia  d i  a l t r i  ragazz i  e  lo  scambio 
d i  idee, la  c i r co laz ione  d i  pens ie -
r i  d ivers i  fa  r i f l e t te re  mol to  su l la 
nost ra  rea l tà .
lo  s logan de l  se rv i z io  c iv i le  Na-
z iona le  è : una  sce l ta  che  cambia 
la  v i ta . È  poss ib i le  che  a  qua lcu-
no  la  cambi  e  ad  a l t r i  no, ma que l 
che  è  cer to  è  che  come ogn i  g ran-
de  esper ienza  v i ssuta  co l  cuore  t i 
spa lanca  un  mondo a l  qua le  po i 
sa ra i  tu  a  dec idere  se  a t t ingerv i 
o  meno.




